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Dlaczego nie kazda strona
WWW sprzedaje?

WSTEP ARCHITEKTURY INFORMACIJI




KIM JESTEM?

| @ WordPress (od 2015 r.)

LJ napisatam ebooka o tym jak

aktualizowac WordPressa bez stresu,

Ojestem redaktorka dziatu Technologie
portalu GIRLBOSSKIE
¥ kocham zwierzeta (w szczegdlnosci
koty)
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O CZYM DZISIAJ?

1. Po co Ci strona WWW skoro sg sociale?

2. Dlaczego nie kazda strona WW\W sprzedaje”

3. Czym jest architektura informacji i po co Ci to?

4. Jak zaplanowac architekture informacji na stronie WWW?
a. Potrzeby Twoich klientow

b. Twoje potrzeby



PO CO MI STRONA? SA SOCIALE...

strona WWW nalezy do Ciebie

Masz wiekszg kontrola nad doswiadczeniem uzytkownika

mMasz mniejsze ryzyko (podatnosC na algorytmy, polityki | awarie)

mMozesz stworzyC centrum mark

budujesz zaufanie wsrod klientow | potencjalnych klientow



nieintuicyjna nawigacja
zbyt glteboka struktura tresci
brak prostego jezyka, zarowno w tresci jak | w etykietach

zbyt wiele informacji na raz



DLACZEGO STRONA NIE SPRZEDAJE?

brak hierarchii wizualnej sekcji na stronie i oddechu miedzy
elementami

brak Ci wiarygodnosci
tresc jest nieczytelna

nie sprzedajesz< czyli brak lub nieadekwatne CTA



DLACZEGO STRONA NIE SPRZEDAJE?

skomplikowany proces zakupu
nazwa produktu lub informacje o nim nieadekwatne do zawartosci
nhieintuicyjne kategorie produktow

nieadekwatne kategorie produktow



niewystarczajace informacje o produkcie
zbyt wiele informacji o produkcie
brak szybkich metod ptatnosci lub opcji dostawy

brak zaufania: brak dokumentéw prawnych | certyfikatu SSL









Architektura informacji




Architektura informaciji

organizacja tresci wyszukiwanie

etykiety nawigacja




Architektura informaciji

organizacja tresci

hierarchia elementow
funkcjonalne obszary

powigzania pomiedzy elementami



Architektura informaciji

organizacja tresci

hierarchia elementow

funkcjonalne obszary




Architektura informaciji

organizacja tresci

Sklep
rowerowy

Giant Orbea Specialized Trek Ghost Kellys




organizacja tresci

Rowery
miejskie

Rowery
gorskie

Sklep
rowerowy
| | | |
Rowery Rowery Rowery dla Rowery
trekkingowe szosowe dzieci elektryczne
Do 5 lat

Do 10 lat




Architektura informaciji

wyszukiwanie

czy konieczne?
nie traktu) wyszukiwarki jak zastepstwa dobre] nawigac

szczegolnie przydatne przy duzej ilosci tresci

Q




Architektura informaciji

nawigacja

nawigacja globalna
nawigacja lokalna
nawigacja kontekstowa

Nnawigacja okruszkowa



Kontokt O nas Punkty odbioru

Ddoniko

Credo srukasz?

S e A (LA

NowGsc Zapowiedz Promoce Wyprzedaz

2 5
)
Q KONTO

SCHOWEE KOSZYK
[ Ksigzki Zabawkli (] Gry £ Puzzle § Papiernicze i szkolne 44 Muzyka td Audiobooki Wiece..
Q KSiQiki w ( Wazystkie ) ( Bestsellery ) ( Nowosc ) ( Wy przedaz )
Wszystkie 155475 Komiksy Poradniki
Albumy Ksigzki ukrainskie ua 650 Pozostate 3088
Czasopisma 3 Kulinaria Religie i religioznawstwo
Dia dziaci Literatura faktu | publicystyka Rozrywka, hobby
Dia mriodziezy Literatura naukowo £ autografem 40

Encyklopedie 1 stownik
Historia

Jezyki obce
Kalendarze

Literatura obcojezyczna
Literatura piekna
Podreczniki

Podroze

ECHO
Z OTCHEANI

0

¥ Produkt dostepny
¥ Wyslemy juz jutro

2ot 5L

¥} Darmowy odbidr w 35 punktach Bonito
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Architektura informaciji

etykiety

nazewnictwo elementow w menu

Nnapisy Na przyciskach

stowa nhaprowadzajace lub opowiadajgce historie

L



Architektura informaciji

etykiety

nazewnictwo elementow w menu
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Architektura informaciji

etykiety




Architektura informaciji

etykiety

OWOC? warzywo?




Architektura informaciji

etykiety

OWOC™~?

TAK

warzywo'’

TAK




Architektura informaciji

etykiety

OWOC™~?

BOTANIKA

warzywo'’

KULINARIA




Architektura informaciji

etykiety

mMuszg sie wykluczac

konsekwencja w etykietowaniu

nie daj sie klatwie wiedzy

krotkie



JAK ZAPLANOWAC SWOJA

STRONE?



ZDEFINIUJ CEL | ODBIORCOW STRONY | ICH POTRZEBY
ZROB AUDYT TRESCI

USTAL STRUKTURE STRONY | HIERARCHIE ELEMENTOW

ULATW PORUSZANIE SIE PO STRONIE
TESTUJ NAGLOWKI
ITERUJ | AKTUALIZUJ




CO LACZY

TE WSZYSTKIE ELEMENTY?






LACZY JE CZLOWIEK

dla Ciebie dla klientow
(bo chcesz sprzedawac (bo potrzebuja
| zarablac) Twoich produktow)
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Kurs WordPress + architektura informaciji

Strony WWW skuteczne, nie tylko estetyczne

infoblogerka.pl/kurs

dla wirtualnych asystentek
dla WordPress freelancerow

dla przedsiebiorczyn | przedsiebiorcow



infoblegerka.pl

kod: KONFA24




