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Oceny modelu biznesowego

01 Propozycja wartosci 02 Segmenty klientéw

. Czy Twoja propozycja wartosci jest jasno zdefiniowana?

Czy masz jasno okreslone segmenty klientow?
Czy odpowiada na konkretne potrzeby klientow?

Czy rozumiesz potrzeby i oczekiwania kazdego segmentu?
\ Czy wyroznia sie na tle konkurencji?

Czy masz strategie dotarcie do kazdego segmentu?

03 Kanaly dystrybucji 04 Relagje z klientami

: s ; 5
R R S EHYbUc) 53 efektywne | optacalne! Czy masz strategie budowania i utrzymywania relacji z klientami?
Czy docierasz do klientow tam, gdzie najczesciej przebywajg? ( Czy relacje z klientami sa dostosowane do potrzeb
roznych segmentow?
l - kanat:y B =ntegrowane zinnymistementam| . Czy monitorujesz satysfakcje klientow i reagujesz na ich opinie?
modelu biznesowego?

05 Strumienie przychodow 06 Kluezowe zasoby

Czy masz réznorodne zrodta przychodow? Czy masz dostep do wszystkich zasobow niezbednych

do realizacji modelu biznesowego?
Czy strumienie przychodoéw sa stabilne i przewidywalne? Czy zasoby sa efektywnie wykorzystywane?

Czy masz strategie zwigkszania przychodow? Czy masz plan na pozyskiwanie dodatkowych zasobéw w miare
rozwoju biznesu?

07  Kluczowe dzialania 08 Kluczowe partnerstwa
Czy kluczowe dziatania sg jasno zdefiniowane i zoptymalizowane? Czy'fnasz stra_teg:czne st ay dore Woplorajh
Twéj model biznesowy?
Czy dziatania sa zgodne z propozycjg wartosci i strategiag biznesowg? Czy partnerstwa sg korzystne i wzajemnie wspierajace?
Czy regularnie oceniasz i optymalizujesz swoje partnerstwa?
Czy masz plan na automatyzacje kluczowych dziatan?

09 Struktura kesztéw Innowacje i adaptacja

Czy masz petna kontrole nad kosztami operacyjnymi? | Czy regularnie analizujesz rynek i konkurencje?

Czy koszty sg zgodne z przyjetym modelem biznesowym? Czy jestes otwarty na innowacje i zmiany
w modelu biznesowym?

Czy masz strategie na redukcje kosztow bez utraty jakosci? Czy masz plan na adaptacje do zmieniajacych
sie warunkow rynkowych?
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